P H O E N

MUNICIPAL COURT

JUSTICE THROUGH EXCELLENCE

COMO CONECTARSE A SU AUDIENCIA JURIDICA VIRTUAL
E
INCLUIR TESTIGOS

Como conectarse a su audiencia juridica virtual usando cualquiera de las
siguientes opciones:

Ya que se una a su audiencia usando cualquiera de las siguientes 3 opciones, se le pondra en una sala de espera virtual.
Por favor permanezca conectado con el sonido (audio) silenciado hasta que el juez o el personal del Juzgado se dirija
directamente hacia usted. Los tiempos de espera pueden variar debido a los procedimientos juridicos programados
antes del suyo que podria alargarse mas de lo anticipado.

Opcidén 1: Conectarse usando el enlace que el Juzgado Municipal de Phoenix le brindé:
A. Abra el correo electrénico que recibid del Juzgado Municipal de Phoenix. Podria ser necesario el revisar su
carpeta de correo no deseado o correo “spam.”
B. Haga clic JOIN MEETING (unirse a la reunién) por lo menos 5 minutos antes de la hora agendada de su audiencia.

Cuando sea hora, inase a su reuniéon Webex
aqui.

Numero de reunion (cédigo de acceso): 177
487 9296

Contrasefia de reunion: w9dSntKvq36

Conectarse a la reunion

C. De esta manera, Webex iniciara automaticamente. Si esta es su primera vez utilizando Webex, su navegador de
internet tardard un par de minutos para instalar el programa.
Se le enviard a la pagina de inicio. Ingrese su nombre y apellido y su direccién de correo electrénico.
Haga clic “JOIN” (unirse).
Conéctese al audio de Webex por medio de uno de los siguientes métodos:

Método 1: Si usted posee unos audifonos y/o micréfono de buena calidad conectados a su
computadora, elija “Use computer for audio “(usar computadora para audio.)

Método 2: Si prefiere usar su teléfono para el audio, elija “Call me at “(LIameme al) e ingrese si numero
telefénico. De esta manera, Webex le podra llamar y cuando usted conteste, se le indicara presionar 1
para conectar su teléfono al audio de Webex.



G. Haga clic JOIN MEETING (conectarse a la reunion)

Opcion 2: Unase iniciando una sesién de Cisco Webex en su navegador de internet (necesitara su nimero de reunién y
contrasefia).
A. Vayaa www.webex.com
Haga clic JOIN (unirse).
Ingrese el nimero de MEETING ID (ldentificacidon de reunidn) que le brindo el Juzgado Municipal De Phoenix.
Haga clic JOIN MEETING (unirse a la reunidn).
Ingrese la MEETING PASSWORD (contrasefia de reunidn) que le brindo el Juzgado Municipal De Phoenix.
Haga clic OK.
Se le enviard a la pagina de inicio. Ingrese su nombre y apellido y su direccion de correo electrénico.
Conéctese al audio de Webex por medio de uno de los siguientes métodos:
Método 1: Si usted posee unos audifonos y/o micréfono de buena calidad conectados a su
computadora, elija “Use computer for audio” (Usar computadora para audio).
Método 2: Si prefiere usar su teléfono para el audio, elija “Call me at “(LIdmeme al) e ingrese su
numero telefdnico. De esta manera, Webex le podrd llamar y cuando usted conteste, se le indicara
presionar 1 para conectar su teléfono al audio de Webex.
I.  Haga clic JOIN MEETING (conectarse a la reunién)
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Opcidn 3: Conectarse a través de su teléfono Smart Phone (celular).

A. Ensu teléfono celular dirijase a Applications Store si es un iPhone; a Google Play, si es un Android; a Galaxy
Store, si es un Samsung o en un equivalente.

Descargue la aplicacion WebEx Meeting.

Abrir la aplicacién WebEx Meeting.

Escriba el NUMERO DE IDENTIFICACION (MEETING ID)

Oprima JOIN MEETING (CONECTARSE A LA REUNION)

Escriba la CONTRASENA DE LA REUNION (MEETING PASSWORD)

Oprima OK.

Se le dirigira a la pagina de iniciar sesion. Escriba su nombre y apellido y su correo electrénico.

Para conectarse al audio Webex:

TIOTMMmMOOW

a. Estard automaticamente conectado al audio.
b. Siusted desea cambiar su conexion de audio, oprima el botdn al pie de su pantalla o los tres puntos
seguidos que tiene su pantalla y “Change Audio Connection” para que elija entre Call Me
(Marquenme) 6 Call in (Marcaré)
J. Oprima JOIN MEETING (CONECTARSE A LA REUNION).

Para incluir un testigo a su audiencia juridica virtual:

Si usted tiene testigo(s) que quiere que brinde testimonio durante su audiencia, usted es responsable por reenviar a
cada uno de sus testigos el correo electréonico que el Juzgado le envid. El correo electrénico, contiene el nimero de
reunion y contraseina que los testigos necesitaran. Ese correo electrénico contiene el nimero de reunién y contrasena
que el testigo necesita.
1. Abra el correo electrénico que recibid del Juzgado donde explica como participar en su audiencia
juridica virtual.
2. Reenvie el correo electrdnico a cada testigo que usted espera que brinde testimonio durante su
audiencia.



3. Pida que cada testigo se una a la audiencia siguiendo las instrucciones de las opciones 1 6 2 de arriba.

Si el testigo no estd disponible a comparecer en la fecha y la hora de audiencia agendada, el testigo puede presentar una
declaracion por escrito ante el Juzgado. La declaracién por escrito debe incluir el niUmero de caso, estar firmada por el
testigo y asentar que la declaracion es veridica y debe contar con el siguiente vocabulario en la declaracion "Yo (nombre
del testigo) dejo asentado que esta declaracion es veridica". Si un testigo no puede participar mediante una audiencia
virtual y no puede proporcionar una declaracién por escrito, comuniquese con el juzgado de inmediato para analizar las

alternativas.



